
FORMULÁR PRE ZÁKAZNÍKA PRI: 

Odstúpení od zmluvy *  Výmene tovaru *   Reklamácii tovaru 

*Do 14 dní od prevzatia tovaru. Pri tovare vyrábanom na zákazku podľa požiadaviek zákazníka do 24hodín od potvrdenia objednávky z dôvodu začatia 

výroby. 

 

PREDÁVAJÚCI:   

MICHAL SCHENK, IČO: 53122593, TELEFÓN: +421905265729, E-MAIL: Lasergravo@gmail.com 

KOREŠPONDENČNÁ ADRESA PRE ZASIELANIE NEVYHOVUJÚCEHO TOVARU: 

FÍNSKA 2514/2, 03601 MARTIN 

 

KUPUJÚCI (SPOTREBITEĽ) 

MENO      ČÍSLO FAKTÚRY* 

PRIEZVISKO     ČÍSLO OBJEDNÁVKY* 

ADRESA     DÁTUM PREVZATIA ZÁSIELKY 

TELEFÓN     CENA** 

E-MAIL * STAČÍ UVIESŤ JEDEN ÚDAJ 

** CENA TOVARU BEZ POŠTOVNÉHO 

 

ČÍSLO PRODUKTU NÁZOV POLOŽKY  KRÁTKY POPIS VADY 

 

 

 

 

ŽIADAM O VRÁTENIE KÚPNEJ CENY TOVARU NA BANKOVÝ ÚČET 

 

IBAN 

DÁTUM     PODPIS KUPUJÚCEHO 

 

 
SVOJIM PODPISOM POTVRDZUJEM SPRÁVNOSŤ UVEDENÝCH ÚDAJOV 

Upozornenie:  Kupujúci a spotrebiteľ je oprávnený odstúpiť od kúpnej zmluvy v lehote 14 pracovných dní od prevzatia tovaru, pri 

tovare vyrábanom na zákazku podľa požiadaviek zákazníka do 24hodín od potvrdenia objednávky z dôvodu začatia 
výroby podľa všeobecných obchodných podmienok v súlade s ust. §12 ods. 1 zákona č. 108/2000 Z.z. o ochrane 
spotrebiteľa pri podomovom predaji a zásielkovom predaji v znení neskorších predpisov. 
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